Wichtige Reiseinformationen
Spanien

Lieber Reisegast,

in diesem Dokument erfahren Sie wichtige und niitzliche Informationen
Uber Ihr Reiseziel. Bitte lesen Sie sich den Text zur richtigen Vorbereitung
lhrer Reise griindlich durch.

Wir wiinschen lhnen eine gute Reise!
Ihr Team von Dr.Tigges

Einreise, Visum und Zoll

Spanien wendet das Schengen-Abkommen an, Grenzkontrollen sollen nur noch
ausnahmsweise durchgefiihrt werden. Deutsche Staatsbiirger konnen demnach
mit einem giiltigen deutschen Personalausweis oder Reisepass einreisen. Aus Si-
cherheitsgriinden werden Reisende auf dem Luftweg bei Ein - und Ausreise
wieder verstirkt kontrolliert.

Der deutsche Kinderausweis (sofern erforderlich) muss unabhingig vom Alter
des Kindes mit einem Lichtbild versehen sein. Staatsangehérige anderer Lander
und Staatenlose bitten wir, sich rechtzeitig bei den zustindigen Konsulaten tiber
die Einreisebestimmungen zu informieren.

Impfungen und Gesundheit

Derzeit sind keine Impfungen empfohlen oder vorgeschrieben.

Medikamente, die Sie tdglich benétigen, sollten Sie bereits in Deutschland
besorgen und wihrend der gesamten Reise im Handgepick bei sich fithren.
Eine kleine Reiseapotheke leistet oft gute Dienste, z. B. mit Medikamenten gegen
Reisebeschwerden, Hals- und Kopfschmerzen, Erkiltungen, Verdauungs-
beschwerden, Darmerkrankungen, Insektenstiche und Sonnenbrand.

Sind Sie Brillen- oder Kontaktlinsentriger? Dann vergessen Sie bitte nicht, eine
Ersatzbrille oder Augentropfen mitzunehmen.

Generell empfehlen wir Ihnen den Abschluss von Reiseversicherungen.

Wahrung und Devisenbestimmungen

Die Landeswihrung ist der Euro.
1 € =100 Cent.

Internationale Kreditkarten werden in den grofleren Hotels und in vielen
Geschiften akzeptiert. Wir empfehlen, moglichst bargeldlose Zahlungsmittel
mitzunehmen, z. B.: EC- oder Kreditkarten (VisaCard, MasterCard, American
Express, etc.). Die Bargeldversorgung ist iber EC-Geldautomaten (mit PIN-
Nummer) unproblematisch moglich.

Klima und Kleidung

In den Gebieten im Norden und Nordwesten Spaniens herrscht atlantisches
Seeklima. Andalusien, die Mittelmeerkiiste und die Balearen sind durch medi-
terranes Klima mit milden Wintern und heiflen Sommern geprigt. Auf den
Kanaren herrscht subtropisches, warmes und trockenes Klima vor. Hingegen wei-
sen die Zentralgegenden (Madrid und Kastilien) raue, relativ kalte Winter und
trockene, heifle Sommer auf.

Sie sollten legere, bequeme und dem zu erwartenden Klima angepasste Kleidung
mitnehmen, die sich gut kombinieren ldsst. Dort, wo unterschiedliche Klima-
gebiete berithrt werden und die Reise ins Mittel- oder gar Hochgebirge fiihrt,
sind ein warmer Pullover oder eine Strickjacke fiir kithle Abende und ein Regen-
schutz auf jeden Fall niitzlich. Busse, Flugzeuge, Hotels und Restaurants sind oft
klimatisiert. Wegen der Temperaturunterschiede besteht Erkiltungsgefahr. Auf
Reisen nach Nordspanien sollte unbedingt eine wetterfeste Jacke mitgenommen
werden. Wihrend der Wintermonate ist fiir Andalusien Ubergangskleidung zu
empfehlen. Mit Kilteeinbriichen ist jedoch zu rechnen. Besonders wichtig ist das
Schuhwerk, es sollte bequem und strapazierfihig sein, da auf allen unseren Reisen
ausfithrliche Rundginge durch Altstidte, Dorfer und Ausgrabungsstitten vorge-
sehen sind. Bitte bedenken Sie, dass es auch in Spanien schon einmal regnen
kann. Auch in spanischen Stidten werden die Fuflgingerzonen immer weiter
ausgedehnt, so dass Sehenswiirdigkeiten hiufig nur zu Fufl zu erreichen sind. Das
ist durchaus ein Vorteil, da man mehr von der Stadt erlebt.

Wir empfehlen Thnen fiir alle Reisen, auf denen Wanderungen angeboten wer-
den, zusitzlich folgende Ausriistungsgegenstinde mitzunchmen: feste und kno-
chelhohe Wanderschuhe (keine Turnschuhe), Regenschutzkleidung, einen Tages-
Rucksack (atmungsaktiv), einen Teleskopgehstock (zur Entlastung der Gelenke).

Formelle Kleidung ist auch in den besseren Hotels nicht vorgeschrieben, sportlich
elegant ist am beliebtesten.

Reisegepack

Die Freigepickgrenze in der Economy-Class liegt in der Regel bei 20 kg
pro Person.

Beziiglich der giiltigen Ubergepick-Regelungen, der Anzahl, Gréfe und
Gewicht des Handgepicks gelten die Vorschriften der jeweiligen Fluggesell-
schaften. Nihere Informationen dazu erhalten Sie tiber Ihr zustindiges Reisebiiro
und/oder die ausfiihrende Fluggesellschaft.

Die aktuelle Handgepick-Verordnung der EU zur Sicherheit des zivilen Luft-
verkehrs finden Sie im Voucherheft mit den Reiseunterlagen im Zweitversand.

Koffer werden, wie in vielen anderen Lindern auch, nicht gerade pfleglich
behandelt. Strapazierfihiges Gepick, méglichst mit Laufrollen, ist ratsam. Thr
Reisegepick bitten wir aus Platzgriinden maéglichst auf einen Koffer und eine
Reisetasche zu beschrinken. Ihr Gepick sollte zudem abschliefbar sein. Gegen
eventuelle Beschddigungen oder Verluste schiitzen Sie sich am besten mit einer

Klimatabelle

Die aufgefiihrte Klimatabelle gibt IThnen eine Information tber die klimatischen
Verhiltnisse fir ausgewihlte Orte in Threm Reiseland. Diese geben die durch-
schnittlich gemessenen Jahreswerte an und kénnen von Landesteilen abweichen,
die z.B. andere geographische Verhiltnisse und damit auch andere klimatische
Bedingungen aufweisen. Angaben ohne Gewihr!
Andalusien

Jan  Feb Mirz April Mai  Juni Juli Aug  Sep Okt Nov Dez

Max. 17C 17C  18°C  21°C  23°C  27°C  29°C 30°C 27°C 23°C 20°C 17°C
Min. 8°C 9°C 11°C 13°C  15°C  19°C  21°C  22°C  20°C  16°C 12°C 10°C

Madrid
Max 8°C 11°C 14C 18°C 22°C 27°C  31°C  30°C 25°C 19°C 12°C 9°C
Min. 1°C 2°C 4C 7C 10C 24C 17°C  17°C  13°C 9°C 4C 2°C




Reisegepick-Versicherung. Sofern Beschddigungen am Reisegepick auftreten,
informieren Sie bitte umgehend Ihre Reiseleitung und achten Sie darauf, dass
eine offizielle Schadensmeldung bei der beférdernden Fluggesellschaft oder dem
Transportunternehmen unverziiglich vorgenommen wird. Ansonsten kann eine
Schadensregulierung nicht vorgenommen werden.

Bitte benutzen Sie zur Kennzeichnung Ihres Reisegepicks die Dr. Tigges Koffer-
anhinger, die Sie zusammen mit Thren Reiseunterlagen erhalten. Den Personal-
ausweis oder Reisepass sowie Wertgegenstinde sollten stets einverwahrt im
Handgepick befordert werden.

Ein kleines Fernglas sowie eine Taschenlampe helfen unter Umstinden beim
Betrachten von Einzelheiten an Bauwerken oder in der Natur. Empfehlenswert
ist die Mitnahme eines Taschenmessers mit Flaschenoffner (bitte auf Fligen
nicht im Handgepick aufbewahren). Ein Reisewecker hilft Thnen, IThren mor-
gendlichen Weckruf sicher zu stellen (frithes Aufstehen ist an einigen Tagen
unvermeidbar, wenn lange Tagesetappen es erfordern oder der Riickflug schon
recht friih erfolgt). Bei Verlust Thres Personalausweises wihrend der Reise hat
sich die Mitnahme einer Fotokopie bewihrt. Bitte fiihren Sie stets die Adresse
Ihres Hotels bei sich fiir den Fall, dass Sie den Anschluss an die Gruppe verlieren.

Stromspannung

Die Stromspannung betrigt 220 Volt Wechselstrom (in abgelegenen Bergregio-
nen ist sehr vereinzelt noch mit 125 V Wechselstrom zu rechnen). Mit vereinzel-
ten Stromschwankungen muss gerechnet werden. In Spanien entsprechen die
Steckdosen in der Regel dem normalen mitteleuropéischen Standard.

Ortszeit

Auf dem Festland und den Balearen gilt die Mitteleuropiische Zeit. Auf den
Kanarischen Inseln herrscht Westeuropiische Zeit (MEZ —1 Stunde) In den
Sommermonaten gilt hier die Mitteleuropdische Sommerzeit.

Sprache

Die Landessprache ist Spanisch. Weitere offizielle Amtssprachen gibt es in Katalanien
(katalanisch), im Baskenland (baskisch) und in Galicien (galicisch). In den meisten
Hotels, Restaurants und Geschéaften versteht man Englisch und gelegentlich auch
Deutsch.

Essen und Trinken

Auch in in vielen europaischen Landern ist es erforderlich, sorgfaltig auf die Hygiene

zu achten. Halten Sie sich bitte nach Maglichkeit an folgende Regeln der Weltge-

sundheitsorganisation (WHO):

. Vermeiden Sie alle ungekochten oder nicht gebratenen Nahrungsmittel sowie
Friichte und Gemuse, die nicht geschélt werden kénnen.

2. Wenn moglich, vergewissern Sie sich, ob gekochte Nahrungsmittel sorgfaltig und

in frischem Zustand zubereitet wurden.

3. Vermeiden Sie Trinkwasser aus der Leitung, Eiswurfel (z.B. in Getranken) oder

Speiseeis, wenn Sie sich keine Gewissheit Gber die Reinheit beschaffen kénnen.

Vermeiden Sie Fleisch, Fisch und Schalentiere in rohem Zustand.

Risikofreie Getranke sind gewdhnlich heiBer Tee, Kaffee, Softdrinks, Mineralwas-

ser aus verkapselten Flaschen sowie Bier und Wein.

6. Grundsatzlich gilt: kochen, braten, schalen — oder vermeiden!

v

Trinkgelder

In Ihrem Reisepreis sind bereits alle Gruppentrinkgelder enthalten, die vor allem
fur die vielen ,kleinen Helfer berticksichtigt wurden, die Ihre Reiseleitung bei
der Ausrichtung der Titigkeit unterstiitzen und hiufig im Verborgenen bleiben.
Nicht eingeschlossen sind personliche Trinkgelder, z. B. fiir Busfahrer, die als
individuelle Anerkennungen willkommen sind und in vielen Lindern zum Le-
bensunterhalt beitragen.

Die Hohe Ihrer personlichen Danksagung liegt ganz in Threm eigenen Ermessen.
Gerne steht Thnen IThre Reiseleitung fiir Empfehlungen zur Verfiigung.

Telefon und Post

In der Regel verfiigen die meisten Hotels tiber moderne Telefonanlagen, die
Telefongespriche ohne Anmeldung von Threm Zimmer erméglichen. Bedenken
Sie jedoch bitte, dass die Gebiihren hiufig sehr hoch sind. In den Poststellen
erhalten Sie Telefonkarten, die Sie an 6rtlichen Telefonzellen verwenden kénnen.
Diese werden mit einem Gesprichsguthaben von 5 €, 10 € und 20 € ausgegeben.
In Spanien gibt es ein flichendenkendes Mobilfunknetz, Sie konnen daher mit
allen gingigen Mobilfunktelefonen telefonieren. Bitte erkundigen Sie sich bei
Ihrem Mobilfunkunternehmen nach dem glinstigsten lokalen Netzanbieter.

* Vorwahl von Spanien nach Deutschland:
00 49/ Vorwahl (ohne Null)/ Teilnehmer-Nr.

* Vorwahl von Deutschland nach Spanien:
00 34/ Vorwahl (ohne Null)/ Teilnehmer-Nr.

Das Porto fiir den Versand einer Postkarte oder eines Briefes betrigt 0,55 €.

Fotografieren

Wir empfehlen Thnen, sich bereits in Deutschland mit ausreichendem Film-
material zu versorgen, da es im Ausland in der Regel teurer ist. Uberpriifen Sie
auch die Batterieleistung Ihrer Foto-/Videokamera. Bitte fotografieren Sie ein-
heimische Bevolkerung nie ohne ausdrickliche Genehmigung. Zudem sollte das
fotografieren von militirischen Einrichtungen vermieden werden. Auch in Mu-
seen und in archiologischen Stitten kann ein absolutes Film- und Fotografier-
verbot herrschen. Bitte respektieren Sie die 6rtlichen Hinweise, und wenden Sie
sich im Zweifelsfall an Thre Reiseleitung.

Sicher auf Reisen

Touristische Attraktionen sind wie tiberall auf der Welt beliebte Treffpunkte von
Taschendieben. Mit etwas Vorsicht und gesundem Menschenverstand kénnen
Sie diesen Gefihrdungen erfolgreich begegnen. Tragen Sie z.B. bei Besichti-
gungen an Orten, wo sich Menschen dringen, Ihr Geld und sonstige Wertsachen
eng am Korper (wertvoller Schmuck sollte erst gar nicht mit auf die Reise
genommen werden).

Ihre Sicherheit steht fiir uns an oberster Stelle. Daher stehen wir im stindigen
Kontakt zu unseren Partnern und Reiseleitern, um tiber die aktuelle Situation vor
Ort informiert zu sein. Des weiteren sind wir als Mitglied der World of TUI in
der Lage, insbesondere in Notfillen das umfangreiche Informationsnetz zu
nutzen. In der Rubrik ,News® unserer Internetseite www.drtigges.de kénnen Sie
sich iiber aktuelle Entwicklungen informieren. Sicherheitshinweise zu einzelnen
Lindern erhalten Sie auch unter www.auswaertiges-amt.de. Zudem steht Ihnen
unsere Notfall-Hotline unter 0431/5446-644 von 6.00—-23.00 Uhr zur Ver-

fiigung.

Internet

Weitere niitzliche Informationen finden Sie auch auf unserer Internetseite
www.drtigges.de sowie unter:
www.auswaertiges-amt.de | www.wetter.de | www.unesco.org | www.who.int

Wir haben diese Hinweise mit gréBter Sorgfalt und nach bestem Wissen fiir Sie zusammengestellt.
Dennoch kénnen wir nie kurzfristige Anderungen, z.B. von Bestimmungen, Steuern oder Ge-
biihren, ausschlieBen. Wir wirden uns freuen, wenn Sie uns eventuelle Verdnderungen mitteilen
(Qualitaetsmanagement@DrTigges.de). Vielen Dank!

Stand: Juni 2009



